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Развитие компетенций в сфере БиОТ



До 2019г.
Обучение на Предприятиях

2020-2022гг.
Единый учебный центр

С 2023г.
Корпоративный университет

• ОБУЧЕНИЕ У ВНЕШНИХ 

ПОСТАВЩИКОВ

• 3 региона обучения

• ЦЕНТРАЛИЗОВАНО 

ОБУЧЕНИЕ В ОБЛАСТИ 

• БиОТ ПО ЕДИНЫМ 

СТАНДАРТАМ 

• 5 регионов обучения

• ЕДИНАЯ СИСТЕМА 

ОБУЧЕНИЯ И РАЗВИТИЯ 

ПЕРСОНАЛА 

• ВНЕДРЕНИЕ 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫХ КУРСОВ 

В ОБЛАСТИ БиОТ

• 10 фронт-офисов обучения

Система обучения ERG в области БиОТ ПРОШЛА ТРИ ЭТАПА 

РАЗВИТИЯ, 
последовательно масштабируя корпоративное обучение 

на все Дивизионы и Активы 



Каждый сотрудник Группы пройдет обучение 

в Академии, как по обязательным курсам, так 

и по программам, связанным с повышением 

культуры и осознанности в ОТиПБ

✎ ПБ

✎ БиОТ

✎ ПТМ

✎ БРВ

Обязательное обучение
Развитие компетенций 

сотрудников области ОТиПБ

✎ Лидер безопасности

✎ Защитное вождение

✎ Первая помощь

✎ Курсы по психол. Безопасности

✎ Аудиты для топ-менеджемента

Запущено

Развитие компетенций 

сотрудников области ОТиПБ

✎ LOTO

✎ Работы в замкнутых пространствах

В разработке

Миссия АКАДЕМИИ БЕЗОПАСНОСТИ –
обеспечение безопасных условий труда 
для сотрудников Группы 

С 2020 года С 4 кв. 2023 года

Запущено

2021 2022



Подходы к методологии обучения в области БиОТ

Взаимодействие с государственными органами в области БиОТ

100% покрытие требований НПА РК в области БиОТ

Перевод от внешнего ко внутреннему обучению

Идентификация программ обучения к 

отраслевой специфики

1 методический цех и 2 видеостудии по 

разработке  и цифровизации курсов

Проведение обучения на 2-х языках

3 оцифрованных курса

Анализ LTI и FAT, для покрытия зон риска, методом обучения



Подходы к проведению обучения в области БиОТ

0 20,000 40,000 60,000 80,000 100,000120,000140,000

4 месяца 2024

2023

2022

2021

Проведено человеко/курсов 

4 232

27 993

60 320

24 828

10 48

8

Фронт – офисов Компьютеризированных 

классов, прокторинг

Тренировочных полигонов 

4
Центра печати 

(удостоверения  

установленного образца)

Экспертные сообщества

24/7
Доступ к электронной 

библиотеке



Подходы к методологии дополнительных курсов  в области БиОТ

16 Сертифицированных тренеров

Практикориентированный контент, не менее 60% 

Обязательные пилоты программ с разной 

аудиторией, «отточка программы»

Фокус обучения – осознанное поведение, работа с запросами 

участников на соблюдение безопасности и навыки реагирования 

на опасные ситуации

Организация инфраструктуры обучения, 

имитирующей реальные условия работы

4 программы обучения



Развитие компетенций сотрудников в области БиОТ через программу обучения «Первая помощь»

0 2,000 4,000 6,000 8,000 10,000 12,000

План 2024

4 месяца 2024

2023

2022

Проведено человеко/курсов 

10 000 человек  

(академия 

безопасности)

3 300 человек (академия безопасности)

1 466 человек (внешнее обучение)

832 человека (внешнее обучение)

Теория и практика включают множество вероятных 

сценариев ЧС и методы реагирования

Увеличение обучения по сравнению с 2022 годом 

в 10 раз

6 тренеров, с медицинским образованием

5 специализированных классов

Возможность выездного обучения 
на отдаленные площадки

25 манекенов различной модификации  

для отработки приемов первой помощи

Обучение на 2-х языках

NPS образовательного решения – 96%

NPS тренеров – 98%



Развитие компетенций сотрудников в области БиОТ через программу 
обучения «Безопасность работ на высоте»

0 2,000 4,000 6,000 8,000 10,000 12,000 14,000 16,000

4 месяцв 2024

2023

2022

2021

2020

Проведено человеко/курсов 

2340 (академия безопасности)

Обучение правилам безопасности 

при работе на высоте

Производственная практика, с отработкой техники

навыков безопасной работы на высоте

3 программы обучения в зависимости 

от категории персонала

8 сертифицированных тренеров

8 полигонов для отработки практических навыков

Обучение на 2-х языках

NPS образовательного решения – 93%

NPS тренеров – 96%

9 780* (академия безопасности)

13 967 (академия 

безопасности)

*переодичность и 

потребность в обучении

3 623 (академия безопасности)

0 (ранее обучение не проводилось)



Использование СИЗ для разных видов работ

» Направлена на получение практических навыков и теоретических знаний, 

необходимых для подготовки работников, применяющих СИЗ

LOTO

» Направлена на развитие компетенций работы с блокировочными 

устройствами, знать порядок применения LOTO-инструкций (LOTO-карт), 

понимать порядок своих действий

Работы в замкнутых пространствах

» Улучшить знания в области техники безопасности и получить 

профессиональные знания, требуемые при выполнении работ в замкнутом 

пространстве

Безопасность и охрана труда:

» Использование СИЗ для разных видов работ.

Работы повышенной опасности:

» Безопасность работ на высоте;

» LOTO;

» Работы в замкнутых пространствах.

Планы Академии Безопасности на 2024 год в области БиОТ

Разработка Образовательных решений: Развитие тренировочных полигонов на 

всех локациях:



Помните, 
что каждого из вас 
ждут дома!

ПРИГЛАШАЕМ ВСЕХ 
на обучение
в Академию Безопасности!


